RAPORT DE DURABILITATE

Anul de raportare: 2024 RA TBV S«AA.

» Denumire societate: RATBV S.A.

» Forma juridica: Societate pe actiuni cu capital integral de stat

* Actionar principal: Consiliul Local al Municipiului Brasov

* Numir mediu de angajati: 1001

» Domeniu principal de activitate: Transporturi urbane, suburbane si metropolitan de calatori
* Cod CAEN: 4931

* Website: www.ratbv.ro

 Date de contact: ratbv@ratbv.ro

1. Declaratie a conducerii

Ne angajam si integram principiile sustenabilitatii in toate activitatile societatii, contribuind activ la obiectivele
strategice de mobilitate durabild la nivel local, protejand mediul, asigurand conditii echitabile pentru angajati si
promovénd o guvernanta eticd si transparentd. In acest sens, raportul de fatd reflectd eforturile si progresele
noastre in directia unui transport public modern, responsabil si aliniat cerintelor europene.

Prin activitatea noastrd zilnici, urmirim nu doar eficienta operationala, ci si reducerea impactului asupra
mediului, mbunitatirea experientei pasagerilor si consolidarea unui climat organizational bazat pe etica,
siguranta si echitate. Ne aliniem directiilor trasate de autoritatile locale si de reglementarile europene in materie
de mobilitate verde, digitalizare si incluziune sociala.

Acest raport reflectd pasii ficuti in anul 2024 in directia unei dezvoltari sustenabile, precum si angajamentele
noastre viitoare. Vom continua si investim in infrastructurd moderna, solutii IT inteligente si in capitalul uman,
pentru ca serviciile noastre si contribuie, in mod concret, la cresterea calitatii vietii in intreaga Zona
Metropolitand Brasov.

2. Model de afacere si strategie

RATBYV S.A. este operatorul serviciului de transport public local si metropolitan de calatori in municipiul Brasov
si in localitatile din zona metropolitand, avand ca obiectiv furnizarea unui serviciu public esential in conditii de
sigurantd, eficientd, accesibilitate si impact redus asupra mediului. Activitatea societatii se desfasoara in baza
unui contract de delegare incheiat cu autoritatea contractantd — Asociatia de Transport Brasov si unittile
administrativ-teritoriale membre ale asociatiei. Activitatea de transport public acopera o retea de trasee alcétuita
din 47 linii urbane, 23 linii metropolitane, 16 trasee elevi iar in anul 2024 a realizat transportul a 57.711.478 de
calatori.

Flota operatd de RATBV S.A. este compusi din 268 de vehicule, dintre care 51 troleibuze, 72 autobuze electrice,
25 autobuze hibrid si 120 autobuze diesel, ceea ce reflectd un angajament ferm fata de mobilitatea sustenabila si
modernizarea continua a serviciilor oferite. Societatea dispune de o infrastructurd extinsi, formata din trei
autobaze, o platforma de parcare, sapte terminale de transport si o retea de alimentare pentru troleibuze cu o
lungime de 33,1 km, dotati cu sase statii de redresare a curentului electric.

Modelul de afacere urmareste echilibrul intre eficienta operationald, responsabilitatea sociala si performanta de
mediu. Veniturile RATBV S.A. provin din incasdrile realizate din vénzarea biletelor si abonamentelor,

compensatiile acordate de unititile administrativ-teritoriale pentru acoperirea costurilor serviciului public,
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precum si din investitii realizate de aceste UAT-uri n infrastructura si flota societitii, prin accesarea de fonduri
nerambursabile.

Activitatea este sustinutd de implementarea unor sisteme ITS moderne pentru managementul flotei, ticketing §i
informarea pasagerilor, contribuind la cresterea atractivitatii si eficientei serviciului. Prin toate aceste directii,
RATBV S.A. contribuie Ia atingerea obiectivelor asumate prin Strategia Locald de Mobilitate Urband Durabila
si integreazi in activitatea sa principiile ESG (mediu, social, guvernantd), consolidand astfel rolul siu activ in
viata comunititii si in tranzitia citre un oras inteligent si verde.

3. Politici si obiective de durabilitate

1. Politici de mediu

s Reducerea emisiilor de COq:

- Obiectiv: Sciderea emisiilor directe de GES (Scope 1) cu 30% pani in 2030 fatd de nivelul din
2023.

~ Masuri: Cresterea ponderii autobuzelor electrice si hibride in flotd [a peste 65% péna in 2027,

e Eficientd energetici:

- Optimizarea rutelor si programelor de circulatie pentru a reduce consumul de combustibili.

- Instalarea de panouri fotovoltaice pe clidirile administrative pana in 2026.

- Managementul deseurilor:
o Introducerea unui sistem de colectare selectivi si reciclare in toate facilitétile proprii.
o Colaborare cu furnizori certificati pentru eliminarea responsabild a deseurilor periculoase

(uleiuri, acumulatori, filtre).

2. Politici sociale

¢ Siguranta si sanatatea angajatilor:
- Obiectiv: Mentinerea ratei accidentelor de munca sub 8%o anual.
— Implementarea de programe anuale de formare privind siguranta rutierd si situatiile de urgenta.
e Diversitate si incluziune:
- Politici de promovare a egalititii de sanse in procesele de recrutare si promovare internd.
- Sprijinirea integririi persoanelor cu dizabilitati In posturi administrative sau de suport.
» Responsabilitate fatd de comunitate:
- Proiecte educationale in scoli privind transportul ecologic si comportamentul civilizat in mijloacele
de transport.

3. Etica si guvernanta

e Transparentd si anticoruptie:
- Politici de toleranta zero fatd de coruptie, sustinutd de Codul de Eticé §i de un canal anonim de
raportare.
- Organizarea de cursuri anuale de eticd pentru personalul cu functii de conducere.
e Achizitii sustenabile: In criteriile de achizitie publici se integreazi evaludri de mediu si sociale (ex.
furnizori [SO 14001 sau SA8000).
e Implicarea pértilor interesate:
- Consultdri anuale cu cetitenii si autorititile locale pentru evaluarea satisfactiei i prioritizarea
investitiilor.
— Publicarea indicatorilor de performanti sustenabiléd pe site-ul institutiei.

4. Guvernanti si conformitate

e« Structura de conducere:



Conducerea neexecutivi a societiitii (membri ai Consiliului de Administratie) a avut urméatoarea componentd :

- Ec. Marius Chiriac — presedinte

Jr. Eduard Balascan — vicepresedinte
Ing. Petru Petre — membru

- Ing. Laurentiu [lie — membru

- Ing. Ovidiu Paraschivescu — membru

Conducerea executivi a fost asigurati de :

- Ec. Marian Geman-director general

- Ing. Nicolae Spinean — director exploatare
- Ing. dr. loan Stroe- director tehnic

- Ec Cristinel Florea — director economic

Aplicarea OUG 109/2011:

Societatea noastré aplici prevederile Ordonantei de Urgenti nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice, In scopul asiguririi unei conduceri responsabile, eficiente si transparente. in
acest sens, au fost implementate misuri concrete pentru consolidarea cadrului decizional, separarea clara
a atributiilor intre conducere executivi si organele de supraveghere, precum i pentru intdrirea
responsabilititii manageriale.

Consiliul de Administratie este desemnat prin proceduri competitive si fransparente, iar activitatea sa este
guvernatd de un plan de administrare elaborat in conformitate cu contractele de mandat. De asemenea,
societatea a introdus indicatori de performantd monitorizati periodic, in scopul coreldrii rezultatelor
operationale cu obiectivele strategice ale actionarului.

Prin aplicarea acestor principii, ne angajim si crestem eficienta economici, sa reducem riscurile de naturd
operationald si si asigurim un climat organizational stabil, bazat pe transparentd, integritate si
predictibilitate decizionala.

Politici de etica si integritate:

Societatea are implementate politici clare de eticd si integritate, in conformitate cu cerintele legale
aplicabile intreprinderilor publice, inclusiv ale Ordinului SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial. In acest cadru, au fost elaborate si aplicate doud documente esentiale: Codul
de etici pentru angajati si Codul de conduitd profesionald pentru conducitorii auto.

Aceste documente stabilesc standardele de comportament profesional, relationare cu publicul, integritate
in exercitarea atributiilor, dar si mecanismele de semnalare a abaterilor si conflictele de interese. Angajatii
sunt informati periodic cu privire la continutul acestor coduri, iar noii salariati iau cunostintd de ele Incad
de la angajare.

Prin aceste politici, societatea isi asumi promovarea unei culturi organizationale bazate pe respect
reciproc, responsabilitate si tolerantd zero fata de faptele de coruptie sau conduita neetica.

Achizitii publice:

Ca urmare a solicitirilor/necesarelor transmise de departamentele din cadrul societatii, pentru anul 2024
au rezultat un total de 2732 de procese de achizitie, dintre care 78 proceduri concurentiale (39 proceduri
de Licitatie deschisi /39 proceduri simplificate si 2654 achizitii directe -defalcate in 1719 achizitii online-
din catalogul electronic SEAP /anunturi publicitare si 935 off-line din afara cataloguluj din SEAP) si un
total de 310 acorduri cadru/contracte sectoriale, In functie de valoarea estimata si obiect (produse, servicii,
lucréri).



5. Aspecte de mediu

« Combustibili consumati : Motorini: 3.511 tone | Benzina: 8,3 tone | Gaze naturale: 151.000 me
+ Energie electrici consumati: 10.168 MWh
« Emisii CO: echivalente (tone): 11.478 tone CO2 emisii directe si 1881 tone CO2 emisii indirecte
» Misuri de reducere a impactului de mediu:

o achizitie 15 autobuze articulate hibride

o optimizare distante alociri in traseu (reducere km in gol)

6. Aspecte sociale

« Siguranta muncii:
o 8 accidente de munca fard urmari grave
o 4322 instruiri de protectia muncii
« Diversitate si echitate: 44% rata personalului feminin in functiile de conducere a departamentelor
interne
o Satisfactia pasagerilor: 3,65 puncte pe o scard de la {la 5
« Accesibilitate: 100% flota transport public adaptate accesului persoanclor cu dizabilititi locomotorii

7. Aspecte de guvernanti
« Mecanisme de control intern:

Societatea are implementat un sistem de control intern si managerial in conformitate cu prevederile legale
in vigoare, inclusiv Ordinul SGG nr. 600/2018. Acesta include controale financiare de regularitate si
conformitate, proceduri interne documentate, precum si activitatea structurii de audit intern. Auditul intern
este organizat conform standardelor nationale si are rolul de a evalua eficienta si eficacitatea proceselor
si de a formula recomandari pentru Imbunititirea acestora.

fn anul de raportare, au fost desfisurate un numér de 9 misiuni de audit, vizind domenii precum:
activitatea financiar — contabild, activitatea de prevenire si protectie, evidenta taxelor, scoaterca
mijloacelor fixe din functiune, costurile eligibile la decontare in cadrul contractului de servicii publice,
activitatea serviciului resurse umane si obiectele de inventar. Raportirile au fost comunicate conduceri,
iar planurile de masuri rezultate din recomandarile auditorilor au fost implementate etapizat.

+ Transparenta:

Societatea respectd principiile transparentei institutionale, in conformitate cu prevederile legale aplicabile
intreprinderilor publice. Pe website-ul oficial sunt publicate in mod regulat hotararile Adundrii Generale
a Actionarilor, declaratiile de avere si de interese ale membrilor conducerii, bugetele de venituri si
cheltuieli, Rapoartele admmistratorllor Rapoartele anuale privind aplicarea Legii nr. 544/2001 privmd
liberul acces la informatiile de interes public, precum si situatiile financiare anuale.

Totodatd, societatea deruleazi majoritatea achizitiilor publice, intr-un procent de aproximativ 65,8% prin
platforma SEAP/SICAP, asigurand astfel respectarea principiilor de concurents, egalitate de tratament si
transparentd in procesul de atribuire a contractelor.



Publicul are acces constant la informatii de interes general, societatea incurajnd relagia deschisa cu
comunitatea locald prin canale multiple de comunicare: website, panouri informative in statii, call-center,
dar si prin puncte de contact directe.

e Securitate cibernetica si IT:

o Misuri de protectie implementate: Au fost luate masuri pentru securizarea functionald a
infrastructurii hardware si software care gazduieste principalele sisteme IT utilizate de societate
si s-a lucrat pro-activ la prevenirea infectarii cu aplicatii malitioase a retelei de calculatoare
interna.

o Alinierea la NIS: Au fost efectuate documentari in vederea intocmirii unui plan de masuri
necesare pentru conformarea cu Directiva NIS iar personalul tehnic a participat la instruiri
specifice tinute de Directoratul National de Securitate Cibernetica.

8. Indicatori cheie de sustenabilitate

( Indicator ‘ Valoare \Evolutie fati de anul anter@ﬁ“intﬁ 2028
[Consum energetic MWh)  |[54690 [[+7.5 %] L 5%
[Emisii CO: echivalente (tone) [13359 [[[+2,1 %] [ -10% |
|Nr. vehicule cu emisii reduse H253 H[+6,3 %] H 353 ]
[Indice satisfactie pasageri (1-3)[3.65  ||[+2 %] L 4

INr. incidente de securitate IT I [0 %] | 0

9. Obiective si planuri viitoare

« Informarea cilitorilor: Extindere aplicatii mobile, informare timp real, notificari segmentate;
o Modernizarea infrastructurii: Refugii moderne, retea troleibuze, garaj nou;

» Digitalizare interni: Solutii ERP, automatizare procese, management documente;

o Sustenabilitate operationalid: Reducerea consumurilor, eficientizare energetica.

Data intocmirii: 28.05.2025

Consiliul de Administratie

ed Cabrieda Bans LA



